Crisis en la proteccion de la infancia vulnerada

Mejor o peor nifez? Las noticias sobre el sistema de pro Oo teccion residencial de la infancia resultan desoladoras:
continuo cierre de residencias; largas listas de espera; di rectores de residencias amenazados con detencion
policial

por negarse a aceptar el ingreso de niflos o jévenes que no

cumplen las condiciones requeridas; la entidad estatal rectora del

sistema padeciendo una débil implantacion y a cargo de una direc tora subrogante después de la destitucion de la
anterior, etc. Todo

esto, en el contexto de un débil tejido social, manifestado en creciente nivel de perjuicio por parte de los afectados.
Mejor Nifiez naci6 para reemplazar al desacreditado Sename, con la responsabilidad de restituir derechos y
reparar el dafo a los nifios, nifias y adolescentes gravemente amenazados y vulnerados en sus derechos. Desde su
origen ha tenido como tarea la proteccion y no la reinsercion de quienes hayan cometido algin delito, objetivo éste
ultimo del que quedo encargada la antigua institucion. La ley 21.302, que cre6 este Servicio, parecia abrir
razonables expectativas de progreso en la materia. Sin embargo, la realidad actual contradice dramaticamente esa
proyeccion.

El organismo surgié vinculado a la idea de privilegiar residencias de tipo familiar y a familias de acogida, en
cambio de los modelos residenciales vigentes. Esta alternativa busca evitar las secuelas de la institucionalizacién,
por medio de programas transitorios con caracteristicas similares al apoyo que deberia entregar la familia. Por
ello, las familias de acogida -que cuentan con un aporte econémico estatal por efectuar la labor encomendada-
deben pasar por un proceso de postulacidon y capacitacion para constituir un espacio de contencion seguro.
Paralelamente, se ha buscado reducir el tamano de las residencias existentes con el propdsito de asimilarlas aun
espacio hogareno.

¢Es facil encontrar hoy en Chile las familias de acogida idoneas para encarar este desafio? ¢Es factible reducir
uniformemente el tamafio de las residencias? ¢Las subvenciones estatales son suficientes para financiarlas,
teniendo en cuenta las crecientes exigencias que les impone el Estado y las circunstancias? Las respuestas a estas
preguntas no son alentadoras. Es claro, ademés, que no resulta posible proseguir sin transitar hacia un sistema
especializado, no inicamente en acoger, sino en tratar los diversos problemas (salud mental, adicciones,
explotacion sexual, etc.) que hoy deben ser enfrentados.

Ante la aguda falla de algunas familias, la sociedad civil estd llamada a ser actor principal en esta tarea subsidiaria,
pero requiere urgentemente de mayor y mejor apoyo por parte del Estado. Los menores transgredidos en sus
derechos deben ser prioridad de la politica publica. Es un deber moral ineludible por parte de todos, mas alla de
las legitimas diferencias que se puedan tener en cualquier otro ambito.

Alvaro Pezoa

Director Centro Etica y Sostenibilidad Empresarial, ESE Business School Universidad de los Andes
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Justicia en crisis

T f",

Abogadoy profesor universitario

a percepcion ciudadana de la Justicia en Chile es malita. Solo

un 16% tiene confianza en ella y un 52% cree que existen mu-

chas personas involucradas en corrupcion en su interior (es-

tudios CEP 1" 89 y 90, 2023). Con un limitado acceso a la Jus-

ticia debido a procesos eternos, costosos y de resultados im-
predecibles; con informacién periddica de prensa de interferencias
indebidas en el nombramiento de los jueces, empanando su indepen-
dencia e imparcialidad; con fallos judiciales que excederian el dmbito
de su competencia, por establecer normas generales o politicas publi-
cas (caso Isapres, p. €j.) que invaden potestades de otros poderes, tal jui-
cio encuentra asidero.

Por cierto, nuestros tribunales de justicia desarrollan una labor de mu-
cho valor. El problema, sin embargo, radica en la conviccion ciudadana
de que la Justicia no es efectiva, pues no resuelve debida y oportunamen-
te las controversias. Y los juicios de la gente se cimentan en lo que se per-
cibe, no necesariamente en la realidad.

Tal fenédmeno forma parte de la crisis de las instituciones que experi-
mentan nuestras principales entidades piiblicas. ;Su causa? La inefec-
tividad, palabra que explica la desconfianza ciudadana por los pobres re-
sultados de la accion publica.

Nuestro pais se havuelto ingobernable. Los presidentes de laRepubli-
cano pueden cumplir sus programas de gobierno. La polarizacion poli-
tica, la fragmentacion partidista, el feudalismo parlamentario y la leni-
dad del Congreso, bloquean el funcionamiento del Estado y paralizan el
crecimiento econoémico. Cualquiera lo advierte, pero ni asi se produce
la reforma del sistema politico que todos dicen concordar. Dejan la sen-
sacion que a los lideres politicos solo los mueve la tltima chimuchina o
las proximas elecciones.

Igual ocurre con la situacion de la Justicia. En estos meses han reapa-
recido denuncias por acciones impropias en la nominacién de jueces y
notarios. Pero no hace mucho, en 2019, hubo un episodio similar en la
Corte de Apelaciones de Rancagua que derivo en procesos judiciales y la
Camara instalé una comision investigadora. Esta concluyd por unanimi-
dad que habia graves problemas en el nombramiento de los jueces, acre-
dit6 “un fuerte lobby judicial” e inst6 al gobierno a proponer una refor-
ma del sistema. Esta se presento en abril de 2021, pero ella no se ha tra-
mitado. Incluso en el tltimo proceso constitucional hubo acuerdo
transversal para modernizar la Justicia y establecer un nuevo mecanis-
mo de designaciones, también sin seguimiento.

Tal vez la reaccion de la Corte Suprema, al convocar a una mesa para
abordar el tema de los nombramientos, gatille una reforma, sin perjui-
cio que no es propio de los tribunales conducir estos procesos.

Las crisis son oportunidades para cambiar la historia y generar un pun-
tode inflexion en sudevenir. Pero sin voluntad politica ni acuerdos para
rectificar radicalmente el rumbo, un oscuro porvenir asoma con nitidez.

La crisis de la Justicia no es baladi, pues cuando ella cae, el Estado de
Derecho democritico pierde su ultima trinchera.

Crisis en la proteccion de
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Mejor o peor nifiez? Las noticias sobre el sistema de pro-

teccion residencial de la infancia resultan desoladoras:

continuo cierre de residencias; largas listas de espera; di-

rectores de residencias amenazados con detencion policial

por negarse a aceptar el ingreso de nifos o jévenes que no
cumplen las condiciones requeridas; la entidad estatal rectora del
sistema padeciendo una débil implantacion y a cargo de una direc-
tora subrogante después de la destitucion de la anterior, etc. Todo
esto, en el contexto de un débil tejido social, manifestado en crecien-
te nivel de perjuicio por parte de los afectados.

Mejor Nifiez nacio para reemplazar al desacreditado Sename,
con la responsabilidad de restituir derechos y reparar el dafio a los
ninos, nifnas y adolescentes gravemente amenazados y vulnerados
en sus derechos. Desde su origen ha tenido como tarea la protec-
ciony no la reinsercion de quienes hayan cometido algtin delito, ob-
jetivo éste ultimo del que quedd encargada la antigua institucion.
La ley 21.302, que cred este Servicio, parecia abrir razonables ex-
pectativas de progreso en la materia. Sin embargo, la realidad ac-
tual contradice dramdticamente esa proyeccion.

Elorganismo surgio vinculadoa laidea de privilegiar residencias
de tipo familiar y a familias de acogida, en cambio de los modelos
residenciales vigentes. Esta alternativa busca evitar las secuelas de
la institucionalizacion, por medio de programas transitorios con ca-
racteristicas similares al apoyo que deberia entregar la familia. Por
ello, las familias de acogida -que cuentan con un aporte econdmi-
co estatal por efectuar la labor encomendada- deben pasar por un
proceso de postulacion y capacitacion para constituir un espacio de
contencién seguro. Paralelamente, se ha buscado reducir el tama-
node las residencias existentes con el proposito de asimilarlasaun
espacio hogarefio.

¢Es ficil encontrar hoy en Chile las familias de acogida idéneas
para encarar este desafio? ¢ Es factible reducir uniformemente el ta-
mano de las residencias? ;Las subvenciones estatales son suficien-
tes para financiarlas, teniendo en cuenta las crecientes exigencias
que les impone el Estado y las circunstancias? Las respuestas a es-
tas preguntas no son alentadoras. Es claro, ademads, que no resulta
posible proseguir sin transitar hacia un sistema especializado, no
unicamente en acoger, sino en tratar los diversos problemas (salud
mental, adicciones, explotacién sexual, etc.) que hoy deben ser en-
frentados.

Ante la aguda falla de algunas familias, la sociedad civil estd lla-
mada a ser actor principal en esta tarea subsidiaria, pero requiere
urgentemente de mayor y mejor apoyo por parte del Estado. Los me-
nores transgredidos en sus derechos deben ser prioridad de la po-
litica publica. Es un deber moral ineludible por parte de todos, mas
alld de las legitimas diferencias que se puedan tener en cualquier
otro dambito.
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¢Qué tan lejos estd
la ultraderecha?

Javier Saluria

Profesor de

Ciencia Politica

Queen Mary University

a decision de Emmanuel Macron de

llamar a elecciones legislativas anti-

cipadas parece haber resultado un

error de proporciones. El Presidente

francés trato de pillar fuera de juego
alaultraderecha, pero el partido de Marine Le
Pen logro una mayoria simple en la primera
vuelta del domingo. Latinica opcién para que
Francia logre mantenerse a salvo de las fuer-
zas de la derecha radical es un pacto por omi-
sion improbable que incluya a la derecha tra-
dicional. Y el principal obsticulo es un cons-
tante foco en el corto plazo.

Durante afios, al menos desde la llegada de
Trump a la Casa Blanca, se habla con cierta
regularidad de la amenaza que supone la de-
recha radical en las instituciones cldsicas de
la democracia liberal. En particular, se mues-
tran ejemplos como los ataques al poder ju-
dicial en paises como EE.UU., Israel o Hun-
gria para mostrar el poco carino que tienen
estos sectores politicos con las instituciones
claves de la democracia moderna. Ultima-
mente, autores como Andrea Pirro incluso
han puesto en duda la diferencia que hace-
mosentre la ultraderecha - que respeta los es-
tindares democriticos - y la derecha extre-
ma - que busca socavarlos. Pirro plantea que,
sibien la ultraderecha ocupa los mecanismos
de la democracia para llegar al poder y jus-
tificar sus decisiones, no tiene problemas en
establecer vinculos y alianzas con la derecha
antidemocrdtica cuando les conviene.

Pero el ascenso de la ultraderecha no se da
por casualidad, sino que por una constante
falla de los gobiernos democriticos de cum-
plir las expectativas de la ciudadania. Hay va-
rias razones, algunas estructurales v otras
mds coyunturales. Entre las estructurales,
estdn los incentivos crecientes a buscar espa-
cios de bloqueo en vez de colaboracion. Eso
es alin mds evidente en sistemas presidencia-

les como los de nuestro continente. En tér-
minos coyunturales, crisis exogenas como
las olas migratorias, las guerras o las crisis
econdmicas han puesto en riesgo el frigil
consenso politico que ha mantenido a salvo
a la democracia. Sistemas con poca capaci-
dad de llegar a acuerdos son aiin mas vulne-
rables a estos eventos.

Sin embargo, no todo estd escrito ni defi-
nido. El fiasco que representd la llegada al po-
derdel ala mas ultra del partido conservador
britanico les ha traido una crisis electoral de
proporciones. Hoy es bastante razonable su-
gerir que desde Boris Johnson en adelante, 1a
derecha britdanica no ha sabido lidiar ni con
la inmigracién ni con la economia. En las
elecciones de esta semana, se espera que el
partido liderado por Rishi Sunak tenga su
peor derrota historica (si es que le creemos a
las encuestas). Tal como proponia el lider la-
borista, Keir Starmer, en una reciente entre-
vista, la solucién contra el populismo de de-
recha radical radica en gobiernos que son ca-
paces de cumplir sus promesas. Ese es, en mi
opinion, el origen del fracaso de la estrategia
de Macron. Su focoen la urgencia de detener
ala ultraderecha no tiene un correlato en su
propio récord de cumplir sus promesas. La
ciudadania mira eso v castiga sin tapujos.



