
PROGRAMA

8 °  E D I C I Ó N

DIPLOMA EN GESTIÓN DE
NEGOCIOS PARA
MICROEMPRESARIOS



INTRODUCCIÓN
El 2024 realizaremos la 8° versión del Diploma en 
Gestión de Negocios para Microempresarios.

Este programa, dictado por profesores del ESE 
Business School de la Universidad de los Andes, 
está dirigido a emprendedores y microempresarios 
que quieran mejorar y potenciar sus negocios. En 
el año 2023  participaron 41 microempresarios de 
diferentes comunas de Santiago. Desde entonces, 
más de 220 alumnos han formado parte de esta 
iniciativa.

Hasta la fecha, cerca de 280 alumni han participado 
como voluntarios, brindando acompañamiento 
a cada microempresario y formando parte de 
comisiones encargadas de revisar los planes de 
negocio.

Todos ellos han contribuido con su conocimiento y 
experiencia en el ámbito empresarial.

Formato

•	 11 clases online teóricas y prácticas sincrónicas 
por Zoom. De 09:00 a 11:30 hrs.

•	 1 clase práctica en el ESE Business School (Las 
Condes, Santiago). De 09:00 a 11:30 hrs.

•	 Ceremonia de graduación en el ESE Business 
School.

Requisitos

•	 Ser mayor de 25 años.
•	 Cédula de identidad al día.
•	 Tener un computador básico con conexión a 

internet. También puede ser un teléfono móvil 
que tenga acceso a la red.

•	 Llenar formulario de postulación y ser aceptado 
por parte del Comité Social de Alumni.

Capacitación de microempresarios con alumni 
tutores del ESE Business School. 



PROFESORES

Hugo Benedetti
Ph.D. en Finanzas, Boston College.
Experiencia actual:
Director Área de Economía y Finanzas del ESE 
Business School, Universidad de los Andes.
Profesor asistente Área de Economía y Finanzas 
del ESE Business School, Universidad de los 
Andes.
Fintech working group member, Massachusets 
Securities Division, USA.

Guillermo Armelini
Ph.D. 
Experiencia actual:
IESE, Universidad de Navarra.

Raúl Lagomarsino
Ph.D. y Master en Economía y Dirección de 
Empresas, IESE, Universidad de Navarra.
Experiencia actual:
Director Académico Advanced Management 
Program - AMP del ESE Business School, 
Universidad de los Andes.
Director Académico del Diploma en Gestión 
para Microempresarios del ESE Business School, 
Universidad de los Andes.
Profesor asociado Área Liderazgo y Ética del ESE 
Business School, Universidad de los Andes.

Natalia Yankovic
Ph.D. in Decision, Risk and Operations, 
Columbia University.
Experiencia actual:
Directora Innovación Docente del ESE Business 
School, Universidad de los Andes.
Profesora asociada Área de Marketing y 
Operaciones del ESE Business School, 
Universidad de los Andes.
Consultorías en sector salud, pertenece al CRHIM 
center for research in health and innovation 
management IESE.
Consultorías en planificación, gestión de 
inventario y estrategia de operaciones en 
empresas.

Cecilia Cifuentes
Magíster en Economía, Pontificia Universidad 
Católica de Chile.
Experiencia actual:
Directora del Centro de Estudios Financieros - 
CEF del ESE Business School, Universidad de los 
Andes.
Profesora adjunta Área Economía y Finanzas del 
ESE Business School, Universidad de los Andes.
Consejera del Consejo Consultivo Previsional.

Juan Manuel Harraca
Doctor of Business Administration (candidate), 
MUMA College of Business, Universidad del Sur 
de Florida, Estados Unidos. MBA, ESE Business 
School, Universidad de los Andes, Chile.
Experiencia actual:
Profesor adjunto Área de Marketing y 
Operaciones del ESE Business School, 
Universidad de los Andes.
Consultor y director de empresas, experto en 
estrategia comercial.

Patricio Rojas
Ph.D., Strategic Management and Management 
Control y Master of Research in Management, 
IESE, Universidad de Navarra.
Experiencia actual:
Director Académico del Master in Management 
- MIM del ESE Business School, Universidad de 
los Andes.
Director Área Estrategia y Dirección General del 
ESE Business School, Universidad de los Andes.
Profesor adjunto Área de Estrategia y Dirección 
General del ESE Business School, Universidad de 
los Andes.

Santiago Marín
PADE - Senior Management Program, ESE 
Business School, Universidad de los Andes. 
Ingeniero Civil Industrial, Universidad de Chile.
Experiencia actual:
Consejero Presidente Comité Social Alumni, 
ESE Business School, Universidad de los Andes. 
Gerente Relacionamiento Estratégico con 
Proveedores, Centro Excelencia y Contratos en 
empresas CMPC.

María Teresa Quirke
MDI - Master en Desarrollo e Inversión 
Inmobiliaria, ESE Business School. MBA, 
Universidad Adolfo Ibáñez. Abogada, Pontificia 
Universidad Católica de Chile.
Experiencia actual:
Consultor Experto Inmobiliario Estudios, Banco 
Mundial.
Consultoría estratégica, incluido el desarrollo de 
planes de negocios y estrategias legales.



PROGRAMA

Ceremonia de graduación año 2023.

PROFESORES

Ceremonia de graduación en el ESE Business School

MÓDULOS Y TEMAS

Raúl Lagomarsino Introducción:
El desafío de emprender

El modelo CANVAS e introducción a tutorías

Conceptos básicos de contabilidad y 
finanzas para emprendedores

Conceptos básicos de contabilidad y 
finanzas para emprendedores (CONT)

Costos para la toma de decisiones (1)

Costos para la toma de decisiones (2)

Cómo crear, capturar y sostener el valor 
de tu negocio

Gestionando la efectividad de ventas

Economía y su impacto en la empresa

Preparación de los planes de negocio: 
El modelo CANVAS Legal

Tutorías ESE

Gestión de experiencias 
eficientes, efectivas y memorables

Santiago Marín

Hugo Benedetti

Hugo Benedetti

Patricio Rojas

Patricio Rojas

Juan Manuel Harraca

Natalia Yankovic - Guillermo Armelini

Juan Manuel Harraca

Cecilia Cifuentes

Santiago Marín - Maria Teresa Quirke

Raúl Lagomarsino



ARANCEL
UF 4 por participante

*Posibilidad de postular a una beca del 75%

Para más información, enviar un correo a
alumni.ese@uandes.cl



ALUMNI - ESE BUSINESS SCHOOL

ALUMNI_ESEUANDES

INFORMACIÓN E INSCRIPCIONES

(56) 2 2618 1586

ese@uandes.cl | alumni.ese@uandes.cl | www.ese.cl


